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	附录A（规范性附录）
	城市管理部件分类编码
	01
	公用设施
	雨水下水道口用于遮盖和排水的专用设施。一般在道路两侧
	标有热力、热、暖等字样的地下供热管道的井盖
	标有煤、煤气、燃、天等字样的地下燃气管道的井盖
	设置在绿地范围内用于绿地养护的井盖
	城市公厕配套的化粪池上的井盖
	现场调查无法判明类型或权属的井盖
	安装在公共场所设置的路灯立杆或照明灯
	埋设在城市道路红线范围内、城市绿地及广场的照明灯或地面的照明灯
	用于美化，装饰建筑物、桥梁、树木等的灯
	出售报刊杂志的公共设施
	用于天然气、人工煤气、液化石油气等非腐蚀性气体压力调节、稳压、控制计量、远程监测的设备，含燃气调压器
	02
	交通设施
	跨道路的人行天桥
	在城市地面下修建的供人行走的通道
	实现立体交通的桥梁
	跨越河流的桥梁
	设于道路两边用于阻隔交通噪声的屏蔽设施
	03
	市容环境设施
	设置在公共场所的厕所，包括临时、移动厕所
	用于指示公厕位置的标牌
	用于存放粪便的地下池子，含公厕及居民区化粪池
	用于临时存放生活垃圾的固定建构筑物，含垃圾中转站、密闭式清洁站
	安装在公共场所供人放置垃圾的容器，包括可移动的垃圾箱、果皮箱等
	设置在户外，以灯箱、霓虹灯、电子显示装置、展示牌等为载体的广告设施
	以灯箱、霓虹灯、展示牌等为载体显示单位名称、字号和标志的设施
	用于公益宣传的设施，包括阅报栏、公共告示栏等
	用于污水排放监测的站点
	用于自动监测污水水质、水量的设备
	环卫工人存放工具和休息的道班房
	存放保洁工具的箱体，亦可供休息用
	供熄灭烟头的设施
	04
	园林绿化设施
	栽植在道路两侧及分车带的树木
	设置在树穴周围用于保护树木的设施，包括树池箅子、护树围栏等
	用于安放花草、美化环境的设施
	街头、广场、绿地等处设立的造型艺术品，含假山石、园林建筑小品、各式盆景等
	街头、广场等处设立的供行人休息的桌椅
	绿地周围用于保护绿地而设置的栏杆
	在绿地上设立的有关设施 ，包括绿化上水、喷灌、音响等设施
	城市公共绿地（含草地、绿篱、灌木）
	城市公共绿地配套的指示牌
	城市公共绿地配套的平侧石
	栽植在市政道路两侧及分车带的树木树池、树穴
	在高架、立交桥、沿街墙体、围栏上固定、放置挂箱，种植植物等形成的景观
	设置在广场、公园、河道两侧、绿化带等区域内非功能性的景观设施

	附录B（规范性附录）
	西安市城市管理部件细类代码表
	附录C（规范性附录）
	西安市城市管理事件分类代码表
	01
	市容环境
	未经审批私自开凿及搭建建筑物、构筑物或其他设施的现象
	违章接坡
	未经审批私自进行道路违章接坡的现象
	临街建筑立面、外墙面脱落等情况
	沿街店家或住户悬挂空调室外机低于标准高度威胁行人安全的现象
	公共场所未倒入垃圾容器的生活垃圾
	未按规定及时清理的非生活垃圾、渣土
	未按规定及时处理的道路保洁问题
	道路及其附属设施损坏、塌陷、坑洼等影响通行的现象
	车辆运输或装卸过程中发生的遗撒现象
	城市公共绿地中的生活垃圾
	擅自悬挂、捆绑于行道树、沿街灌木、线缆上的杂物等影响市容的物品
	在公共场所焚烧垃圾、树叶等现象
	发现绿植（园林树木）病虫害
	园林树木乱砍乱伐现象
	餐饮业油烟乱排放
	公共场所使用各种音响器材播音或现场加工铝合金等情况，造成声音环境污染，影响居民生活的现象
	在公共场所乱倒乱排污水的现象
	餐厨垃圾收运作业中滴洒漏
	未办理相关手续的建筑垃圾填埋场
	35
	长期占道摆放无人使用的家具设备
	36
	未经许可在公共场所堆放物料的现象
	在公共场所发现的动物尸体未能及时清理的现象
	违反相关法规擅自饲养家禽家畜
	临街建筑物外立面遮阳篷存在安全隐患或影响市容市貌的破损
	城市公共垃圾箱、桶（池）满溢、周边散落
	未经审批擅自占用公共场所搭建帐棚
	02
	宣传广告
	01
	公共场所内、公共设施上非法张贴、喷涂、手写的各类广告及乱涂乱画现象
	02
	在公共场所散发广告的现象
	03
	违规户外广告
	违规设置以灯箱、霓虹灯、电子显示装置、展示牌等为载体形式设置的户外广告设施
	06
	违规牌匾标识
	违规设置以灯箱、霓虹灯、展示牌等形式显示单位名称、字号和标志的设施
	07
	擅自张贴悬挂标语、条幅、气球直幅等，包括标语宣传品损毁的现象
	99
	广告画面破损、脏污
	户外广告画面破损、残缺，有碍市容
	98
	广告“光污染”
	发光广告牌、字、招等光线过强，导致的行人和司机的眩晕感，以及夜晚不合理灯光给人体造成的不适感
	03
	施工管理
	02
	施工过程中未经审批擅自占用道路的现象
	03
	未经审批擅自挖掘道路的现象
	04
	05
	07
	08
	10
	11
	12
	99
	经审批的但超期占用城市道路施工、堆放物料
	04
	街面秩序
	早（夜）市超出规定时间、规定区域经营；环境卫生脏乱污染周边环境等现象
	未经许可在公共场所从事收购废品的占道行为
	超出门窗外摆放经营物品的行为
	在未经许可、未合法设置停车泊位的地点停放机动车辆
	在未经许可、未合法设置停车泊位的地点停放非机动车或未按序停放
	05
	突发事件
	热气、热水输送管道破损引起蒸汽或者热水外溢现象
	路面（边坡）出现塌陷、下沉等现象
	道路（桥涵）大面积积水，影响通行的现象
	道路积雪结冰，影响通行的现象（不含未建成及改造提升中的道路）
	06
	其他事件
	共享单车管理
	共享单车违规投放、摆放影响市容秩序及行人通行
	私占公共场所
	利用固定或临时性设施、物品擅自占用人行道
	建筑物外立面
	破损、脱落
	便民服务点
	占道促销宣传
	占道亭棚
	节庆装饰物破损
	非装饰性吊挂
	悬挂在各类杆路、线缆上的杂物
	渣土乱倒
	违规乱倒渣土
	门前（三包）脏乱
	社会单位未按照规定完成门前三包的情况
	行风问题
	城管执法行风问题（投诉问题必须车辆、人员基础信息齐全，内容描述全面或有照片，必须有联系方式）；全系统
	咨询、建议
	市民咨询了解城市管理相关问题
	公园管理
	市民投诉的公园内部管理问题
	供暖问题
	涉及城市集中供暖的投诉问题，能准确提供详细住址，精确至房号
	私设地桩
	未经审批私自设置地桩、隔离墩、隔离设施的现象
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